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Introducao

Este € um mapeamento multissetorial e nao-exaustivo de principios de
Inteligéncia Artificial. Mapeamos seis iniciativas internacionais, sendo duas do setor
governamental (Comissdo Europeia e Departamento de Defesa Norte-americano),
duas do setor empresarial (Google e Microsoft), uma organizagao internacional
(Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico - OCDE) e outra
composta de academia e setor empresarial (Academia de Inteligéncia Artificial de
Pequim).

Selecionamos essas iniciativas com o intuito de garantir pluralidade regional
(Estados Unidos, Europa e Asia) — ndo foi encontrado nenhum material produzido
para o Brasil até o momento da escrita deste texto — e multissetorial (setor privado,
academia, governos e organizagao internacional).

Analisamos os principios de Inteligéncia Artificial encontrados em cada uma
dessas iniciativas, com base em seis dimensdes: Equidade (Fairness);
Confiabilidade e Seguranca (Reliability & Safety); Impacto Social (Social Impact);
Responsabilidade (Accountability); Privacidade & Segurancga (Privacy & Security); e
Transparéncia (Transparency).

As seis dimensodes foram elaboradas pelos autores deste texto, a partir das
leituras prévias de cada documento. Apos encontrar similaridades entre os
documentos, compreendemos que essas dimensdes seriam adequadas para
mapear os principios de Inteligéncia Artificial das iniciativas analisadas.

Principios de Inteligéncia Artificial por dimensdes

Equidade (Fairness)

Comissao Europeia

O desenvolvimento, a implantacdo e o uso de sistemas de Inteligéncia Artificial
devem ser justos. Reconhecem que existem muitas interpretagdes diferentes de
equidade (ou justica), e dividem em duas dimensdes: substantiva e procedural. A
dimensé&o substantiva implica o compromisso de garantir uma distribuicdo equitativa
e justa de beneficios e custos, assim como garantir que individuos e grupos estejam
livres de preconceitos injustos, discriminagao e estigmatizagcédo. Se desvios injustos
puderem ser evitados, os sistemas de Inteligéncia Artificial podem até aumentar a
justica social. A igualdade de oportunidades em termos de acesso a educagao,
bens, servigos e tecnologia também deve ser promovida. O uso de sistemas de IA
nunca deve levar as pessoas a serem enganadas ou injustificadamente
prejudicadas em sua liberdade de escolha. Além disso, a equidade implica que os
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profissionais de IA respeitem o principio da proporcionalidade entre meios e fins e
considerem cuidadosamente como equilibrar interesses e objetivos concorrentes. A
dimensao procedural busca reparacado efetiva contra as decisbes tomadas pelos
sistemas de Inteligéncia Artificial e pelos humanos que os operam. A entidade
responsavel pela decisdao deve ser identificavel e os processos de tomada de
decisdo devem ser explicaveis.

Departamento de Defesa Norte-americano

O Departamento de Defesa deve tomar medidas para evitar preconceitos nao
intencionais no desenvolvimento e implantagao de sistemas de Inteligéncia Artificial
de combate ou ndo-combate que inadvertidamente causariam danos a pessoas.

Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim
Pesquisa e Desenvolvimento de Inteligéncia Artificial deve adotar abordagens éticas
de design para tornar o sistema confiavel. Isso pode incluir, mas nao se limita a:
tornar o sistema o mais equitativo possivel, reduzir possiveis discriminagdes e
preconceitos, melhorar sua transparéncia, prover explicacdo e previsibilidade e
tornar o sistema mais rastreavel, auditavel e responsavel.

Organizagcao para a Cooperagcao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE)

Os sistemas de Inteligéncia Artificial devem ser projetados de maneira a respeitar o
estado de direito, os direitos humanos, os valores democraticos e a diversidade, e
devem incluir salvaguardas apropriadas - por exemplo, possibilitando a intervencéo
humana sempre que necessario - para garantir uma sociedade equitativa e justa.

Google

Evitar criar ou reforgar preconceitos injustos sobre as pessoas, particularmente
aquelas relacionadas a caracteristicas sensiveis, como raga, etnia, género,
nacionalidade, renda, orientagdo sexual, habilidade e crengas politicas ou religiosas.

Microsoft
Os sistemas de Inteligéncia Artificial devem tratar todas as pessoas de maneira
equitativa.

Confiabilidade e Seguranca (Reliability & Safety)

Comissao Europeia



cewebr niehr egi

Os sistemas de Inteligéncia Artificial ndo devem causar nem exacerbar danos ou
afetar adversamente os seres humanos. Devem proteger a dignidade humana, bem
como a integridade mental e fisica. Os sistemas de IA e os ambientes em que
operam devem ser seguros, tecnicamente robustos e deve-se garantir que nao
estejam abertos ao uso malicioso. Pessoas vulneraveis devem receber maior
atencdo e ser incluidas no desenvolvimento, implantacdo e uso de sistemas de IA.
Também deve ser dada atencdo especial a situagbes em que os sistemas de IA
podem causar ou exacerbar impactos adversos devido a assimetrias de poder ou
informagdes, como entre empregadores e funcionarios, empresas e consumidores
ou governos e cidadaos. A prevencgao de danos também implica a consideragao do
ambiente natural e de todos os seres vivos.

Departamento de Defesa Norte-americano

Os sistemas de inteligéncia artificial do Departamento de Defesa devem ter um
dominio de uso explicito e bem definido, e a seguranga, a protecao e a robustez de
tais sistemas devem ser testadas e garantidas por todo o ciclo de vida desse
dominio de uso. Os sistemas de Inteligéncia Artificial do Departamento de Defesa
devem ser projetados para cumprir sua fungdo pretendida e, ao mesmo tempo,
possuir a capacidade de detectar e evitar danos ou interrup¢gdes nao intencionais, e
para o desengajamento ou desativacdo humana ou automatizada de sistemas
implantados que demonstram comportamento de escala ou outro n&o intencional.

Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim
Esforcos continuos devem ser feitos para melhorar a maturidade, robustez,
confiabilidade e controlabilidade dos sistemas de Inteligéncia Atrtificial, de modo a
garantir a seguranga dos dados, a seguranga do sistema de IA e a seguranga do
ambiente externo, no qual o sistema de IA é implantado.

Organizagao para a Cooperagcao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE)

Os sistemas de Inteligéncia Artificial devem funcionar de maneira robusta, segura e
protegida ao longo de seus ciclos de vida, e os riscos em potencial devem ser
avaliados e gerenciados continuamente.

Google

Ser construido e testado para seguranga para evitar resultados n&o intencionais que
criam riscos de danos. Os sistemas de Inteligéncia Artificial serdao projetados e
desenvolvidos de acordo com as melhores praticas de pesquisa de seguranga de
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IA. As tecnologias de IA serdo testadas em ambientes restritos e a sua operagao
monitorada apos a implantacgao.

Microsoft
Os sistemas de Inteligéncia Artificial devem ter um desempenho confiavel e seguro.

Impacto Social (Social Impact)

Comissao Europeia

Os direitos fundamentais em que se baseia a Unido Europeia visam garantir o
respeito pela liberdade e autonomia dos seres humanos. Os seres humanos que
interagem com os sistemas de |A devem ser capazes de manter a
autodeterminacdo completa e eficaz sobre si mesmos e participar do processo
democratico. Os sistemas de |IA ndo devem injustificadamente subordinar, coagir,
enganar, manipular, condicionar ou agrupar humanos. Em vez disso, eles devem
ser projetados para aumentar, complementar e capacitar as habilidades cognitivas,
sociais e culturais humanas. A alocacao de funcdes entre humanos e sistemas de |IA
deve seguir os principios de design centrado no ser humano (human centered
design) e deixar oportunidades significativas para a escolha humana. Isso significa
garantir a supervisdo humana sobre os processos de trabalho nos sistemas de IA.
Os sistemas de |IA também podem mudar fundamentalmente a esfera de trabalho.
Devem apoiar os seres humanos no ambiente de trabalho e ter como objetivo a
criacédo de trabalho significativo.

Departamento de Defesa Norte-americano
N&o consta.

Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim

A Inteligéncia Artificial deve ser projetada e desenvolvida para promover o
progresso da sociedade e da civilizagdo humana, promover o desenvolvimento
sustentavel da natureza e da sociedade, beneficiar toda a humanidade e o meio
ambiente e melhorar o bem-estar da sociedade e da ecologia. O desenvolvimento
da Inteligéncia Artificial deve refletir a diversidade e a incluséo e ser projetado para
beneficiar o maior niumero possivel de pessoas, especialmente aquelas que seriam
facilmente negligenciadas ou sub-representadas nos aplicativos de IA. Encoraja-se
o estabelecimento de plataformas abertas de Inteligéncia Artificial para evitar
monopodlios de dados ou plataforma. Além de compartilhar os beneficios do
desenvolvimento da |IA na maior extensdo possivel e de promover oportunidades
iguais de desenvolvimento para diferentes regides e industrias.
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Organizagao para a Cooperagcao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE)

A Inteligéncia Artificial deve beneficiar as pessoas e o planeta, impulsionando o
crescimento inclusivo, o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar.

Google

Ser socialmente benéfico e manter altos padrdes de exceléncia cientifica. Levar em
conta uma ampla gama de fatores sociais e econbmicos e prosseguir onde
acreditam que os beneficios provaveis gerais excedam substancialmente os riscos e
desvantagens previsiveis. Disponibilizar informagdes precisas e de alta qualidade
usando a IA, de forma a respeitar as normas culturais, sociais e legais nos paises
em que opera. Avaliar cuidadosamente quando disponibilizar as tecnologias da
Google em bases nao comerciais.

Microsoft
Os sistemas de |A devem capacitar todos e envolver as pessoas.

Responsabilidade (Accountability)

Comissao Europeia

Inclui auditoria, minimizagcao e relatérios de impacto negativo e trade-offs. O
requisito de responsabilidade esta intimamente ligado ao principio da equidade. E
necessario que sejam criados mecanismos para garantir a responsabilidade e a
prestacdo de contas dos sistemas de IA e seus resultados, antes e depois de seu
desenvolvimento, implantagao e uso.

Departamento de Defesa Norte-americano

Os seres humanos devem exercer niveis adequados de julgamento e permanecer
responsaveis pelo desenvolvimento, implantagao, uso e resultados dos sistemas de
Inteligéncia Artificial do Departamento de Defesa.

Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim

Pesquisadores e desenvolvedores de Inteligéncia Artificial devem ter consideragdes
suficientes para os possiveis impactos e riscos éticos, legais e sociais trazidos por
seus produtos e tomar agdes concretas para reduzi-los e evita-los.
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Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE)

As organizagbes e individuos que desenvolvem, implantam ou operam sistemas de
Inteligéncia Artificial devem ser responsabilizados pelo seu bom funcionamento, de
acordo com 0s principios acima.

Google

Ser responsavel perante as pessoas. Projetar sistemas de Inteligéncia Artificial que
oferecam oportunidades apropriadas para feedback, explica¢des relevantes e apelo.
As tecnologias de IA estarao sujeitas a diregcéo e controle humanos adequados.

Microsoft
Os sistemas de Inteligéncia Artificial devem ter responsabilidade algoritmica.

Privacidade & Seguranca (Privacy & Security)

Comissao Europeia

Inclui respeito pela qualidade da privacidade e integridade dos dados e acesso aos
dados. Intimamente ligada ao principio de prevencédo de danos esta a privacidade,
um direito fundamental particularmente afetado pelos sistemas de IA. A prevengao
de danos a privacidade também exige governanca de dados adequada que cubra a
qualidade e a integridade dos dados utilizados, sua relevancia a luz do dominio em
que os sistemas de |IA serdo implantados, seus protocolos de acesso e a
capacidade de processar dados de maneira que proteja a privacidade.

Departamento de Defesa Norte-americano
N&o consta.

Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim

A pesquisa e desenvolvimento da Inteligéncia Artificial deve servir a humanidade e
estar em conformidade com os valores humanos, bem como com os interesses
gerais da humanidade. Privacidade, dignidade, liberdade, autonomia e direitos
humanos devem ser suficientemente respeitados. A IA ndo deve ser usada contra,
utilizar ou prejudicar seres humanos.

Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE)

N&o consta.

10



cewebhr niehr egl

Google

Incorporar principios de privacidade desde a concepg¢ao do projeto (privacy by
design). Incorporar principios de privacidade no desenvolvimento e uso de nossas
tecnologias de IA. Dar oportunidade de aviso e consentimento, incentivar
arquiteturas com salvaguardas de privacidade e fornecer transparéncia e controle
adequados sobre o uso de dados.

Microsoft
Os sistemas de Inteligéncia Artificial devem ser seguros e respeitar a privacidade.

Transparéncia (Transparency)

Comissao Europeia

E crucial para criar e manter a confianca dos usuarios nos sistemas de Inteligéncia
Artificial. Isso significa que o0s processos precisam ser transparentes, as
capacidades e o objetivo dos sistemas de IA comunicados abertamente e as
decisbes - na medida do possivel - explicaveis para os afetados direta e
indiretamente. Sem essas informagdes, uma decisdao ndo pode ser devidamente
contestada. Uma explicagao sobre por que um modelo gerou uma saida ou decisao
especifica (e que combinacdo de fatores de entrada contribuiu para isso) nem
sempre € possivel. Esses casos sdao chamados de algoritmos de 'caixa preta' e
requerem atencao especial. Nessas circunstancias, outras medidas para prover
explicagao (por exemplo, rastreabilidade, auditabilidade e comunicagao transparente
sobre as capacidades do sistema) podem ser necessarias, desde que o sistema
como um todo respeite os direitos fundamentais.

Departamento de Defesa Norte-americano

A disciplina de Engenharia de Inteligéncia Artificial do Departamento de Defesa
deve ser suficientemente avancada para que os técnicos especialistas possuam um
entendimento adequado da tecnologia, processos de desenvolvimento e métodos
operacionais de seus sistemas de IA, incluindo metodologias transparentes e
auditaveis, fontes de dados e procedimentos e documentagao de projeto.

Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim

A Pesquisa e Desenvolvimento da Inteligéncia Artificial deve adotar abordagens
éticas de design para tornar o sistema confiavel. Isso pode incluir, mas nao se limita
a: tornar o sistema o mais justo possivel, reduzir possiveis discriminagdes e

11
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preconceitos, melhorar sua transparéncia, prover explicacdo e previsibilidade e
tornar o sistema mais rastreavel, auditavel e responsavel.

Organizagcao para a Cooperagcao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE)

Deve haver transparéncia e divulgagao responsavel em torno dos sistemas de
Inteligéncia Artificial para garantir que as pessoas entendam os resultados
baseados em IA e possam desafia-los.

Google

Fornecer transparéncia apropriada e controle do uso de dados. Este principio é
citado dentro de Privacidade & Seguranca.

Microsoft
Os sistemas de Inteligéncia Artificial devem ser compreensiveis.

Algumas consideragodes

A Comissdo Europeia e a Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim
abordam os seis principios listados nesse mapeamento e as duas iniciativas
detalharam bem cada principio de Inteligéncia Artificial analisado. A Microsoft
também aborda todos os principios listados, porém é bastante concisa, sem
detalha-los.

Nesse sentido, € interessante observar que a Comissdao Europeia, 6rgao
executivo da Unido Europeia, politicamente independente, € composta por uma
equipe de 28 Comissarios (um de cada pais da UE). Ja a Academia de Inteligéncia
Artificial de Pequim é formada por universidades e empresas chinesas. Analisa-se,
portanto, que as duas iniciativas sdo compostas por diversas entidades, o que pode
ter trazido maior riqueza e detalhamento aos principios.

O principio de Equidade (Fairness) é abordado pelas seis iniciativas
analisadas. A Comissdo Europeia traz maior riqueza de detalhes sobre esse
principio e propde uma divisdo entre equidade substantiva e procedural. Afirma que
a primeira vista o compromisso de garantir uma distribuicdo equitativa e justa de
beneficios e custos, assim como garantir que individuos e grupos estejam livres de
preconceitos injustos, discriminagdo e estigmatizagdo, enquanto a segunda busca
reparagao efetiva contra as decisbes tomadas pelos sistemas de Inteligéncia
Artificial e pelos humanos que os operam.

12
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Ainda sobre equidade, a Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim sugere
adotar abordagens éticas de design para tornar o sistema confiavel. A OCDE
acrescenta que os sistemas de IA devem incluir salvaguardas apropriadas - por
exemplo, possibilitando a intervengdo humana sempre que necessario - para
garantir uma sociedade justa.

Sobre o principio de Confiabilidade e Seguranca (Reliability & Safety), as seis
iniciativas analisadas explicitam esse principio. Todas afirmam que os sistemas de
Inteligéncia Artificial devem ter um desempenho confiavel e seguro. A Comissao
Europeia detalha que devem proteger a dignidade humana, bem como a integridade
mental e fisica. Além de enfatizar que os sistemas de IA e os ambientes em que
operam devem ser seguros, tecnicamente robustos e deve-se garantir que né&o
estejam abertos ao uso malicioso. O Departamento de Defesa Norte-americano
acrescenta que a seguranga, a protegao e a robustez de tais sistemas devem ser
testadas e garantidas por todo o ciclo de vida desse dominio de uso.

A dimensdo do Impacto Social (Social Impact) € analisada por cinco
organizagdes, apenas o Departamento de Defesa Norte-americano ndo especifica
esse principio. A Comissao Europeia afirma que os sistemas de IA ndo devem
injustificadamente subordinar, coagir, enganar, manipular, condicionar ou agrupar
humanos. Em vez disso, eles devem ser projetados para aumentar, complementar e
capacitar as habilidades cognitivas, sociais e culturais humanas.

A Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim acrescenta sobre o Impacto
Social que a IA deve ser projetada e desenvolvida para promover o progresso da
sociedade e da civilizacdo humana, promover o desenvolvimento sustentavel da
natureza e da sociedade, beneficiar toda a humanidade e o meio ambiente e
melhorar o bem-estar da sociedade e da ecologia. A Google diz que € necessario
disponibilizar informagdes precisas e de alta qualidade usando a IA, de forma a
respeitar as normas culturais, sociais e legais nos paises em que opera.

Todas as iniciativas mapeadas citam o principio Responsabilidade
(Accountability). De modo geral afirmam que é necessario criar mecanismos para
garantir a responsabilizagcao e a prestagdo de contas dos sistemas de IA e seus
resultados, antes e depois de seu desenvolvimento, implantagado e uso. A Academia
de Inteligéncia artificial de Pequim acrescenta que os pesquisadores e
desenvolvedores de |A devem ter consideragbes suficientes para os possiveis
impactos e riscos éticos, legais e sociais trazidos por seus produtos e tomar agdes
concretas para reduzi-los e evita-los.

Das seis iniciativas mapeadas, apenas quatros explicitam o principio de
Privacidade & Seguranca (Privacy & Security). A Comissdo Europeia afirma que
inclui respeito pela qualidade da privacidade e integridade dos dados e acesso aos
dados. Além de estar intimamente ligada ao principio de prevencao de danos. A
Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim acrescenta que privacidade,
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dignidade, liberdade, autonomia e direitos humanos devem ser suficientemente
respeitados. A Google diz que deve incorporar principios de privacidade no
desenvolvimento e uso de nossas tecnologias de IA. E a Microsoft que os sistemas
de Inteligéncia Artificial devem ser seguros e respeitar a privacidade.

Sobre o principio de Transparéncia (Transparency), apenas a Google nao
especifica, mas menciona dentro de Privacidade & Seguranca. De maneira geral, as
iniciativas afirmam que os processos precisam ser transparentes. A Comissao
Europeia enfatiza que as capacidades e o objetivo dos sistemas de IA devem ser
comunicados abertamente e as decisdes - na medida do possivel - explicaveis para
os afetados direta e indiretamente. O Departamento de Defesa Norte-americano
acrescenta que devem incluir metodologias transparentes e auditaveis, fontes de
dados e procedimentos e documentagao de projeto. E a Academia de Inteligéncia
Artificial de Pequim que é preciso adotar abordagens éticas de design para tornar o
sistema confiavel.

Verificamos, portanto, que trés principios: Equidade, Confiabilidade &
Seguranga e Responsabilidade sdo abordados pelas seis iniciativas mapeadas. Os
principios de Impacto Social e Transparéncia sao explicitados por cinco iniciativas. E
apenas o principios de Privacidade & Seguranca é detalhado por quatro das seis
iniciativas mapeadas.

Referéncias

Em ordem alfabética por iniciativa

Academia de Inteligéncia Artificial de Pequim
Beijing Al Principles

Universidades Chinesas e setor privado
https://www.baai.ac.cn/blog/beijing-ai-principles

Comissao Europeia
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European Commission (High Level Group on Artificial Intelligence)
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Departamento de Defesa Norte-americano

Al Principles: Recommendations on the Ethical Use of Artificial Intelligence by
the Department of Defense

Defense Innovation Board
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Google

Google Al Principles

Google
https://www.blog.google/technology/ai/ai-principles/

Microsoft

Microsoft Al Principles

Microsoft
https://www.microsoft.com/en-us/ai/our-approach-to-ai

Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE)

OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) Principles
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