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# Introdugao

As "Boas Praticas em Web
Movel 1.0" sdo padroes web do
W3C para ajudar os
desenvolvedores Web a
desenhar e publicar contetdos
Web que funcionem
adequadamente em dispositivos
moveis. Estas cartelas
resumem, em dez pontos-
chave, as boas praticas
descritas como padrdes. Ao
segui-las, sera possivel
aumentar o publico com
condigbes de ter acesso aos
conteudos por meio de sitios
Web e aplicagdes, tornando a
navegacgao mais confortavel em
outros dispositivos.

Mais informagdes em:
http://www.w3.org/TR/mobile-bp/
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«*.10 regras basicas para
fazer a Web movel

Faca seu projeto para uma Web unica

2| Confie nos padrdes Web

A Evite os riscos conhecidos

Seja prudente com as limitacdes
dos dispositivos

FR.J Aperfeigoe a navegacao

@ Teste antes os graficos e cores
,@ Faga em tamanho reduzido

V’ Economize o uso da rede

= Facilite a entrada dos dados

%L Pense nos usuarios da Web movel



Faca seu projeto
para uma Web unica

Se o0 seu projeto de
conteudo leva em conta os
diferentes dispositivos
seus custos serao
reduzidos, sua pagina
sera mais flexivel e
atendera as necessidades
de um ndmero maior de
usuarios




Facga seu projeto para
uma Web unica

J7 Coeréncia tematica
Certifique-se de que o conteudo que se
obtém a partir de um enderego Web (URI)
traz as mesmas informagdes essenciais
ao usuario, independente do dispositivo
usado.

7 Capacidades
Aproveite os recursos dos dispositivos
para proporcionar ao usuario uma
experiéncia de navegacao mais rica.

W7 Problemas naimplementag&o
Tome as medidas convenientes para
evitar problemas naimplementagao.

Testes
Faca testes em dispositivos moveis e
emuladores.
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Confie nos
padroes Web

Em um mercado tao
fragmentado como o dos
dispositivos e navega-
dores, os padrdes sado a
melhor garantia de
interoperabilidade.




Confie nos padrdes Web

7 Marcagdes validas
Crie documentos que sejam validos conforme a
sintaxe formal amplamente conhecida.

rCompatibiIidadedeformato
Envie o contetdo em um formato que seja
compativel com o dispositivo.

rFormato preferido de contetido
Sempre que possivel, envie o conteiudo no
formato desejado pelo usuario.

Compatibilidade da codificagao de caracteres
Certifique-se de que a codificagdo de caracteres
do contetudo é compativel com o dispositivo.

rUso da codificagéo de caracteres
Indique a codificacdo de caracteres que se esta
utilizando.

rUso de folhas de estilo
Utilize folhas de estilo para controle de leiaute e
apresentagdo, a menos que o dispositivo nao
aceite.

Estrutura
Utilize as facilidades da linguagem de marcacgao
para definir a estrutura légica do documento.

7 Mensagens de erro
Garanta que suas mensagens de erro sejam
informativas e permitam regressar ao contetido
anterior.



Evite os
riscos conhecidos

Um desenho bem
planejado ajuda a reduzir
os problemas de usabili-
dade causados por telas e
teclados pequenos ou
outras caracteristicas dos
dispositivos moveis.



Evite os riscos conhecidos

[7 Janelas pop-ups
Evite as janelas pop-ups e ndo mude de janela
sem informar o usuario.

[7 Tabelas aninhadas
Tabelas ndo funcionam bem em telas de
tamanho limitado. Nao use tabelas aninhadas.

Leiaute com tabelas
Igualmente, ndo use tabelas para o leiaute das
paginas.

|z Imagens de espagamento
Nao use o recurso imagens de espacamento
pois ele ndo funciona em varios dispositivos.

[7 Frames
Nao use frames, pois sdo problematicos e ndo
compativeis com diversos dispositivos.

|7 Imagens mapeadas
Evite usar imagens mapeadas, a menos que
saiba que o dispositivo as interpreta
adequadamente.



Seja prudente com as
limitagdes dos
dispositivos

Quando escolher uma
tecnologia Web em
particular, tenha em conta
que varia muito a capaci-
dade dos dispositivos
moveis em suporta-la.



Seja prudente com as
limitagdes dos dispositivos

Cookies
Nao conte com a plena disponibilidade de
cookies.

Objetos ou Scripts
N&do dependa dos Objetos ou Scripts
integrados.

[/ Suporte atabelas

Nao use tabelas, a ndo ser que esteja certo de
que o dispositivo suporta esse recurso.

VAIternativa atabelas

Sempre que possivel, utilize alternativas a
apresentacao tabular.

Suporte a folha de estilos
Organize seus documentos de forma que seja
possivel Ié-los sem folhas de estilo.

[/ Tipografia

Nao confie na disponibilidade de suporte aos
tipos de letras.

Usode cores

Certifique-se de que a informacgao
apresentada em cores também pode ser vista
sem cor.
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Aperfeicoe a
navegacao

A simplificagcdo da
navegagcdo e do uso do
teclado séao fatores essen-
ciais quando se utilizam
telas e teclados pequenos
e se tem uma largura de
banda limitada



Aperfeigoe a navegagao

Barra de navegagao
Concentre a navegacao na parte superior da
pagina e areduza ao minimo.

VNavegagéo
Utilize mecanismos de navegacgao
consistentes.

|7 \dentificagéo do destino
Identifique claramente o destino de cada link.

Formato do destino

Indique o formato do arquivo de destino, a ndo
ser que saiba com seguranca que o
dispositivo € compativel.

Tecla de acesso rapido

Associe teclas de acesso rapido aos links nos
menus de navegacdo e nas fungdes mais
utilizadas.

VURIS

Mantenha as URIs curtas.

Equilibrio

Procure encontrar um ponto de equilibrio
entre ter muitos links em uma pagina e levar o
usuario de um sitio a outro até chegar ao que
ele esta buscando.



Teste antes
os graficos e cores

As imagens, as cores e o
estilo ddo destaques ao
conteudo, porém existem
dispositivos com telas de
baixo contraste ou com
problemas de compa-
tibilidade com alguns
formatos.




Teste antes os graficos e cores

)7 Redimensione as imagens
Redimensione as imagens no servidor se ela
tiver um tamanho intrinseco (ex. bitmap).

)7 Graficos grandes
Evite imagens que n&o podem ser mostradas
no dispositivo. Evite imagens grandes ou de
alta resolugéo, a menos que haja perda de
informacgéo relevante.

Tamanho de imagem especificado
Especifique o tamanho da imagem na
marcacgao se ela tiver um tamanho intrinseco.

Alternativas aos elementos nao-textuais
rFornega um equivalente em forma de texto
para cada elemento ndo-textuais.

Contraste de cores
Certifique-se de que haja suficiente contraste
entre cor de fundo e do primeiro plano.

s Legibilidade daimagem de fundo
Quando utilizar imagens de fundo, certifique-
se de que o conteudo continua sendo legivel
no dispositivo correspondente.

Medidas

Nao utilize medidas em pixels nem em
unidades absolutas nos valores dos atributos
de linguagem de marcagéo. Também nao use
nos valores das propriedades das folhas de
estilo.
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Faca em tamanho
reduzido

Um sitio Web de tamanho
reduzido resultara em
economia de tempo e
dinheiro para os usuarios.



Faga em tamanho reduzido

Minimizar
Utilize uma marcagao concisa e eficaz

J7 Limite no tamanho da pagina
Certifique-se de que o tamanho total de
pagina é apropriado para as limitagdes de
memoria do dispositivo

Tamanho das folhas de estilo
Utilize folhas de estilo pequenas

a Rolagemdetela
Limite a rolagem de tela a uma s6 direcéo, a
ndo ser que seja impossivel evitar um
deslocamento secundario
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Economize o
uso da rede

As funcgdes dos protocolos
Web podem melhorar a
experiéncia do usuario ao
reduzir os gargalos e
tempo de espera narede.



Economize o uso da rede

)7 Atualizagao automatica
Nao crie paginas com uma atualizagéo
automatica e periddica, a ndo ser que tenha
informado o usuario e que esse possa
desativa-la.

VRedirecionamento
N&o use marcagéao para redirecionar paginas
automaticamente. Configure o servidor para
que execute redirecionamento por meio de
c6digos HTTP 3cc.

Recursos externos
Procure reduzir ao minimo o nimero de links
externos.

VCache

Forneca informagdes para a cache nas
respostas HTTP.



Facilite a
entrada de dados

Nos dispositivos moveis,
os teclados e outras
maneiras de entrar com
dados podem ser descon-
fortaveis para o usuario.
Um projeto adequado
minimiza as dificuldades.



Facilite a entrada de dados

J7 Usodoteclado
Reduza ao minimo o uso do teclado.

Evite a entrada de texto
Sempre que possivel, evite que o usuario
tenha que entrar com texto.

7 Valores pré-definidos
Sempre que possivel, fornega valores pré-
definidos para serem usados.

i Modo de entrada de dados pré-definido
Se o dispositivo for compativel, prefira usar
modo de entrada de texto, linguagem e/ou
formato de entrada pré-definidos (defaults).

VOrdemdetabulagéo
Crie uma ordem légica no uso de links,
controles de formularios e objetos.

i Rétulos em formularios
Rotule adequadamente todos os controles de
formularios com a marca <label>, associando-
os explicitamente.

Posigéo de controles em formularios
Posicione os rétulos com a marca <label> de
modo que eles apontem adequadamente os
controles de formulario.



Pense nos
usuarios da
Web movel

Os usuarios da Web movel
necessitam de informacao
resumida porque dispdem
de pouco tempo e ao
mesmo tempo se ocupam
de muitas outras coisas.



Pense nos usuarios da
Web movel

I

Titulo da pagina
Escolha um titulo para a pagina que seja curto,
mas auto-explicativo.

}7 Clareza

e

Utilize uma linguagem simples e clara.

Conteudo relevante
Certifique-se de que o contetdo relevante da
pagina venha na frente do conteido que ndo é.

Conteudo limitado
Fornega somente o conteudo que lhe for
solicitado pelo usuario.

Adequagéao
Certifique-se de que o contetido esta adequado
para ser usado em um dispositivo movel.

Tamanho de pagina utilizavel
Divida as paginas em secdes utilizaveis, mas
de tamanho limitado.
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W3C Mobile Web Initiative
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