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Por que

as empresas
falnam ao aplicar
acessibilidade?



Desenvolvimento focado
para pessoas com algum
tipo de deficiéncia



universalidade



O que (de fato) é
acessibilidade digital?

A Web é fundamentalmente projetada para funcionar para
todas as pessoas, independentemente de seu hardware,

software, idioma, local ou capacidade.
W3C - Fundamentos da Acessibilidade



https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-intro/



https://medium.com/@sheribyrnehaber/how-to-identify-a-toxic-accessibility-culture-and-what-you-can-do-about-it-29c8ec9dc500

Desconhecimento gera
compras desnecessarias

Acessibilidade “esta em evidéncia”,
tenha cuidado ao analisar solucoes

No meio do caminho irao te oferecer
produtos “milagrosos”

Na duvida, nao compre



Tudo AINDA
comeca no
compliance...



parkwood-entertainment-sued-over-website-accessibility,

www.theguardian.com/music/2019/jan/04/be


https://www.theguardian.com/music/2019/jan/04/beyonce-parkwood-entertainment-sued-over-website-accessibility

appleinsider.com/articles/18/08/20/apple-sued-over-claims-website-is-inaccessible-to-visually-impaired-users



https://appleinsider.com/articles/18/08/20/apple-sued-over-claims-website-is-inaccessible-to-visually-impaired-users

-the-disabled/]


https://www.wired.com/story/dominos-and-the-web-are-failing-the-disabled/

Acoes judiciais
Evolucao de processos

relacionados a sites nao
acessiveis nos EUA

Nao temos um comparativo
semelhante para o Brasil.

Dados exibidos para ilustrar o
“potencial de processos” que podem
surgir nos préximos anos, a partir do
momento que usudrios “despertarem”
para a questao.
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O que motiva
uma empresa « ="
a aplicar acessibilidade?



Motivacao
O que motiva uma
empresa (ou pessoa)
a pensar/falar sobre
acessibilidade?

Jared Smith
Diretor WebAIM

https://webaim.org/blog/motivating-accessibility-change/



Onde estamos?

Na maioria dos casos,
ainda entre a
Exigéncia e Punicao

Jared Smith
Diretor WebAIM

https://webaim.org/blog/motivating-accessibility-change/






Nao e_szé no radar o Onde VOCé
quer chegar?

Ou hao entrou em discussao

Compliance
2 empresas se concentram
apenas na conformidade

Competéncia
a empresa comeca a desenvolver 3
competéncias por areas e times

Capacitacao/Oportunidade
4 a capacitacéo dos times € uma realidade e ha uma maior
capacidade de identificar oportunidades e necessidades

Competitividade

5 a empresa percebe que a incluséo oferece uma vantagem competitiva e a
acessibilidade, bem como inclusao e diversidade, fazem parte da estratégia
€ Nao sao mais iniciativas apartadas



Quem é responsavel
por aplicar
acessibilidade

em seus produtos

e servicos?



Devemos ter um time
centralizando tudo?

Vantagens modelo ideal \

 Em uma empresa maior, funciona melhor (governanga com autoridade) : : :

* Pessoas e times saberao a quem recorrer Time centralizado + Pontos focais
* Visao precisa ser global (e nao especializada por area)
 Mais facil de obter recursos Mesmo Centralizando, ha que se ter

« Maior sustentabilidade nas aplicacoes pontos focais em diferentes areas, para
que se garanta aplicacao, evite-se
gargalos, etc.

Desvantagens
* Se nao for bem implementado, vira gargalo Impfortan(tje: Time Cent.ra:!lztado preclsa
« Se for um time Unico, sera complicado criar uma cultura de acessibilidade Ser prma 9 por especia 'S_ a§ € pontos
« Times podem néo respeitar decisdes Qa's precisam ser especialistas em/

« Se nao tiver apoio de outras areas, sera um time sem sentido suas respectivas areas de atuacao




Incluir é
importante e necessario



Mas tambem e
importante

identificar
perfis de atuacao

Nem todo mundo quer necessariamente
trabalhar com foco em acessibilidade

Todas as pessoas possuem habilidades,
mas nem todas sabem reconhecer essas
habilidades, ajude-as

Mantra: Acessibilidade é para todos!



E 0 que eu

preciso conhecer
para trabalhar com
acessibilidade?



Precisamos de + \i e 3
. _ _ ivel de proficiéncia com relacao ao tema...
prOfISSIonaIS focad os Segundo Glenda Sims, Team A11Y Lead - DEQUE
com aceSSi bi I idade g Nenhum conhecimento
dentrQ das empresas nenhum conhecimento ou experiéncia basica.

Consciéncia fundamental (conhecimento basico)
ainda precisa de experiéncia.

Iniciante (experiéncia limitada)
muito provavelmente precisara de ajuda.

Intermediario (aplicagdo pratica)
. conclui com sucesso a maioria das tarefas de forma independente.
Temas rEIeva ntes pa racon heC|mento... precisa da ajuda de um especialista em casos especificos.
Segundo conteudo da Certificagdao “CPACC” - IAPP

*(Certified Accessibility Professional Core Competencies) Avancado (teoria aplicada)

conclui tarefas com sucesso de forma independente. E reconhecido
em sua empresa como um “especialista”. Auxilia no desenvolvimento
de materiais de aprendizagem e referéncia. Capacita outras pessoas.

Especialista (autoridade reconhecida)

demonstra exceléncia em diferentes projetos e/ou empresas de forma
consistente. E reconhecido como a “pessoa certa” para qualquer situacao.
Cria novos aplicativos e/ou lidera o desenvolvimento de novos recursos.
Promove uma maior compreensao entre colaboradores internos e externos.



https://uxdesign.blog.br/precisamos-de-profissionais-focados-em-acessibilidade-dentro-das-empresas-e6f4cde69df9

- e -
Cov\\/\eawxew\'os A . Des|g n

acessioiidade e UX

ASSOCIAADS COM o Ul

( « Branding Design
« Conteudo

“Ter uma carteira de « Texto (inclusive UX Writing)

* Documentos

motorista nao o torna um - Imagem, Video e Audio

campeao mundial de corrida.” e T I

_ « Web Standards
Glenda Sims - Mobile (Web/Nativo)

« Aplicativos para Desktop (UAAG)

* Testes
« Usablilidade
« Web / Mobile / Desktop
« Documentos (PDF, PPT, etc)

https://www.24a11y.com/2018/accessibility-pro-certified/



https://www.24a11y.com/2018/accessibility-pro-certified/

Em que momento
eu devo aplicar

a acessibilidade
em meus projetos?

“Acessibilidade nao é algo que vocé
pode deixar para o final.

Ela precisa fazer parte de todas as

decisoes, envolvendo todas as
pessoas, de todas as disciplinas.”

*tradugdo livre



Acessibilidade nao € uma FEATURE!

l

Acessibilidade






vaga: Lead Accessibility

empresa: Spotify *:‘.P
local: New York, New York - USA s?O

salario: US$125.000 a US$140.000 / ano

atividades: < Definir boas praticas, priorizar e disseminar entre todos os profissionais;

» [Estabelecer e governar padrdes técnicos e de design em todas as plataformas e servicos;

» Defender e educar em nome da estratégia em todos os niveis da empresa (da lideranca sénior aos estagiarios);

» Realizar avaliagdes e analises em nossos produtos para garantir conformidade e descobrir oportunidades;

* Manter-se atualizado sobre os padrdes de tecnologias assistivas e experiéncias diferentes;

« Comunicar-se com eficiéncia, interna e externamente, em nome no spotify sobre acessibilidade como um lider.

experiéncia: ¢ Conhecimento de solucfes de tecnologia e design de acessibilidade digital e suas politicas;

« Conhecimento profundo na WCAG 2.x e ARIA;

« Conhecimento profundo em leitores de tela (Voiceover, extensées de browsers, JAWS e NVDA,;

+ Além de Design e de Pesquisa, vocé se sente a vontade com padrdes web, dispositivos moveis e é capaz de
discutir a nivel de cédigo com desenvolvedores para impor padroes;

* Vocé se sente a vontade em liderar equipes multidisciplinares;

» Vocé possui habilidades de P&D (engenharia, pesquisa e design) e € capaz de se adaptar a estratégias diversas e
tem capacidade de influenciar alguns dos trabalhos mais criticos da empresa;

« Vocé tem uma habilidade de comunicacé&o acima do comum, tanto com quem pode ajudar no poder de influenciar
0s times, quanto em qualquer parte interessada. Vocé é capaz de motivar as pessoas a seguir em frente;

« Vocé é centrado no usuario e tem uma mentalidade de resolucé&o de problemas. Vocé baseia suas opinides a partir
da percepcédo de dados e entende a importancia de metodologias qualitativas e quantitativas;

« Vocé tem “fome de aprender” e evoluir todas as coisas. Das habilidades de lideranca ao design, do processo, as
tendéncias da industria e tecnologias. vocé nunca para de querer alcancar o proximo desafio;

» Vocé esta familiarizado e confortavel em motivar grandes equipes e grupos de trabalho, além de equilibrar as
necessidades de sua estratégia de acessibilidade com os objetivos de negdcios da empresa.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



e

vaga:
empresa:
local:
salario:

atividades:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

experiéncia:

_______________________

Manager Accessibility Experience

Google ‘
Mountain View, California - USA 6003 e

Como gerente do programa Accessibility Experience, vocé garantird que os produtos e servicos do Google sejam
testados quanto a conformidade com os padrdes e a legislagao aplicaveis de acessibilidade, além de criar experiéncias
eficientes, agradaveis e produtivas para todos, inclusive usuarios com deficiéncias. Vocé usara sua experiéncia em
testes manuais com software e hardware de tecnologia assistiva e aconselhara sobre design e usabilidade acessiveis
com as equipes de produto.

A equipe de acessibilidade da pesquisa se esforca para tornar as informacdes universalmente acessiveis e Uteis para
todos, inclusive usuarios com deficiéncias. NOs nos esforcamos para ajudar todos a serem mais produtivos, ajudando-os
a encontrar informacdes relevantes e a fazer as coisas com facilidade.

Os projetos do Google, como nossos usuarios, abrangem o mundo todo e exigem que 0s gerentes mantenham o foco.
Como gerente, vocé lidera projetos complexos e multidisciplinares, planeja requisitos e lanca “coisas” durante todo o
ciclo de vida do produto coordenando equipes globais em fuso horarios diferentes.

« Experiéncia em programas de gerenciamento e testes de acessibilidade;

» Certificacao IAAP;

» Experiéncia com tecnologias assistivas (leitores de tela, ampliacéo de telas, etc);

» Experiéncia em padrdes web e padrdes de acessibilidade (WCAG, ARIA, Section 508);

» Experiéncia em identificar e solug&o de problemas de acessibilidade;

« Comunicacéo eficaz, simples e clara sobre conceitos de acessibilidade para equipes multidisciplinares;
* Experiéncia na defesa de pessoas com diferentes tipos de deficiéncia.

o



’
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vaga: Accessibility Insights Analyst

empresa: Apple ‘e
local: Austin, Texas - USA ?P

salario: -

atividades: Na Apple, ndo somos todos iguais. E essa é a nossa maior forca. Nos baseamos nas diferencas de quem somos, 0 que
experimentamos € como pensamos. Acreditamos que € necessario incluir todos e fornecer um ambiente inclusivo para
incorporar nossos valores e fornecer produtos que atendam a todos.
A Apple esta procurando um analista experiente para dar suporte a equipe de Pessoas, com foco especifico na
acessibilidade. Esta € uma excelente oportunidade de trabalhar globalmente com parceiros multifuncionais para
identificar e apresentar tendéncias e problemas. Talvez vocé seja um colaborador forte e apaixonado por acessibilidade,
capaz de influenciar e entregar projetos complexos e multifacetados.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

experiéncia:  Inquisitivo e l6gico, apaixonado por resolver problemas com dados;
« Capaz de formar parcerias e influenciar equipes de maneira otimizada e multifuncional;
« Paixao por acessibilidade e por permitir que nossos funcionarios facam o melhor trabalho de suas vidas;
« Experiente com padrdes de acessibilidade;
* Experiéncia na interpretacao de dados em uma perspectiva global e facilidade na identificacdo de diferenca cultural;
» Desejo de aprender sobre variacdes legais entre diferentes paises;
* Entende a importancia da privacidade e manuseio adequado de dados confidenciais e sensiveis dos usuarios;
« (Capaz de lidar com mudancas e ambiguidades;
* Mentalidade de automacé&o sempre que possivel,
« Forte habilidade des de apresentacéo e comunicacao.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



vaga: Chief Accessibility

empresa: Facebook b k
local: Menlo Park, California - USA FO\CC oo

salario: -

atividades: Como chefe de acessibilidade no FB vocé sera responséavel pela viséo, estratégia, execugéo da abordagem na

criagdo de produtos inclusivos e acessiveis. Nessa funcéo vocé trabalhara com uma equipe de engenheiros,

designers, pesquisadores entre outros para criar produtos que permitam acessibilidade em grande escala.

+ Estabelecer visdo compartilhada de acessibilidade em toda a empresa;

* Impulsionar o desenvolvimento de produtos de acessibilidade com uma equipe global;

» Definir e analisar métricas que informem o sucesso da acessibilidade na empresa e em produtos individuais;

» Entender a posicao estratégica e competitiva do Facebook e fornecer produtos que sao reconhecidos como
melhores do setor;

* Maximizar a eficiéncia em um ambiente em constante evolugcéo, onde o processo € fluido e solucdes criativas
Sao a norma;

* Interagir com a comunidade mais ampla de acessibilidade e representar o Facebook em eventos e conversas
sobre o tema.

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

experiéncia: * Mais de 5 anos de experiéncia atuando com acessibilidade digital;
+ Mais de 5 anos de experiéncia na conducao de programa entre empresas em grande escala;
« Experiéncia organizacional e analitica.

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

~__________¢,



vaga: Chief Accessibility

 J
empresa: Atlassian \
local: San Francisco, California - USA A*' QSS‘a“

salario: -

atividades: Vocé esta obcecado em expandir o acesso de produtos usados por milhées de equipes em todo o mundo? Como
chefe de acessibilidade da Atlassian vocé tera a oportunidade de definir nosso ponto de vista de como construimos
produtos extraordinérios. Vocé trabalhara com lideres de toda a nossa familia de produtos — Jira, Confluence, Trello, etc.
» Desenvolvimento da estratégia de acessibilidade corporativa da Atlassian;
* Incorporar auditorias regulares em nossa abordagem geral para criar e garantir produtos incriveis;
« Garantir que estamos melhorando continuamente a acessibilidade de nossos produtos;
» Capacitar os “atlassianos” sobre como garantir que produtos que eles estejam construindo sejam acessiveis;
« Agir como “o cara da acessibilidade”, impulsionando relacionamentos e comunicacao sobre o tema globalmente;
« Colaborar na estratégia com nossas equipes de Real State, People, Risk e Compliance para garantir esperiéncias
incriveis a todos que trabalham conosco.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

experiéncia: * Profundo conhecimento e experiéncia em normas e regulamentos internacionais relevantes (WCAG, Section 508);
» Forte visédo e experiéncia de design, engenharia, pesquisa, atendimento ao cliente, conformidade e gerenciamento
de produtos com acessibilidade e entusiasmo por capacitar outras pessoas na construgao de experiéncia acessivel;
» Experiéncia na coordenacao de projetos de software multidisciplinares significativos com varios parceiros;
* Verdadeira paix&o por capacitar, orientar e inspirar a cultura de acessibilidade em toda a organizacao;
« Experiéncia em parceria com marca, marketing, relacées publicas para criar uma estratégia de comunicacao de
design de produtos acessivel e inclusiva.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

o
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vaga: Change Coordinator Accessibility

empresa: BBC BC
local: Salford, Manchester - UK

salario: -

atividades: A equipe de acessibilidade oferece suporte a uma rede de mais de 200 “Accessibility Champions”, que sdo a voz de
usuarios com deficiéncia no ciclo de vida do produto. Cada um é treinado em acessibilidade de maneira relevante para
seu papel. O coordenador de mudancas de acessibilidade dara suporte a essa rede.
» Gerenciar e ampliar a rede de “Accessibility Champions”;
« Trabalhar com os “Accessibility Champions” e seus gerentes garantindo que as equipes se conectem para se

apoiarem em problemas comuns;

* Quando necessario, envolver outros membros das equipes para consultorias;
« Apoiar o programa de treinsamento em acessibilidade, garantindo que todos desenvolvam habilidades necessarias;
« Organizar e executar eventos de acessibilidade internos, incluindo GAAD e envolver a todos em eventos externos;
» Cultivar uma cultura inclusiva nos grupos de produtos e UX;
« Trabalhar com equipes de produtos para garantir que a acessibilidade seja um elemento central da cultura na equipe.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

experiéncia: « Experiéncia no suporte e entrega de projetos que envolvam mudangas nos negocios;
« Conhecimento profundo nas terminologias, ferramentas e técnicas de acessibilidade;
» Excelentes habilidades interpessoais e capacidade de influenciar e gerenciar uma série de pessoas em um
ambiente complexo;
* Proativo e capaz de trabalhar por conta propria e como parte de uma equipe;
« Comunicacéo eficiente (falada, escrita e escuta);
+ Excelente atencéo a detalhes e capacidade de se manter consisténcia em documentos;
« Experiéncia em gerenciamento de eventos.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

o



"A acessibilidade nao é um recurso adicionado em um
determinado ponto durante a producao. Sao muitas as
conversas e decisodes intencionais que ocorrem ao longo
do processo de design e desenvolvimento. (...)

A BBC tem uma rede de mais de 450 [hoje 200, na
verdade] campeodes entusiastas da acessibilidade, que
trabalham em diferentes cargos em todos os produtos
digitais oferecidos ao nosso publico. (...)

A equipe de acessibilidade da BBC apoia nossos
campeodes, mas é o compromisso de nossos campeodes
que impulsiona a implementacao da acessibilidade em
todo o nosso portfélio digital."

https://www.bbc.co.uk/accessibility/forproducts/champions



https://www.bbc.co.uk/accessibility/forproducts/champions

vaga: Process Manager Digital Accessibility

empresa: Capital One < ‘
local: Richmond, Virginia — USA Ca?‘*'a O“e
salario: -

atividades: A medida que o cenario digital continua evoluindo e se reinventando, nunca foi tdo importante garantir que qualquer

pessoa interessada em fazer negdécios conosco possa ter sucesso. (...) estamos contratando profissionais para integrar

nossa equipe que esta liderando a acessibilidade do Capital One e esta destinada a fornecer produtos acessiveis em

todos 0s nossos canais digital para todos 0s nossos clientes.

« Colaborar com as equipes ageis de produtos sobre requisitos especificos de acessibilidade e o uso de ferramentas
para obter acessibilidade no inicio do ciclo de vida dos produtos;

« Trabalhar com a equipe “Accessibility Tech” para garantir a verificac&o periddica de todos os produtos;

« Compilar, analisar e fornecer relatérios de resultados e monitoramento de todas as linhas de negdécios da empresa
e reportar para a area de riscos consideracdes orientadas a acao;

« Analisar a experiéncia atual para recomendar constantemente melhorias nos processos de acessibilidade;

» Gerenciar gastos e orcamentos de fornecedores de ferramentas de acessibilidade.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

experiéncia: + Desejamos alguém para ir além da simples conformidade com as diretrizes;

« Conhecimento profundo e paix&do por garantir a acessibilidade fazem parte das praticas inclusivas de design e
desenvolvimento utilizadas para capacitar, inclusive fornecedores, a oferecer excelentes produtos para todos;

» Design centrado nas pessoas deve ser algo natural, bem como empatia por pessoas com deficiéncias;

* Amplo pensamento e capacidade de se questionar o status quo;

« Vocé tem um alto nivel de curiosidade intelectual e se sente a vontade com a ambiguidade;

« 3 anos de experiéncia com ADA, Section 508, WCAG e tecnologias assistivas;

» Experiéncia com o fornecimento de produtos e servicos acessiveis por meio do ciclo de vida agil;

» Experiéncia com entregaveis de design (wireframes, composicdes, conteudo) e na elaboracao de
especificacdes de acessibilidade para equipes de experiéncia de usuario e desenvolvimento front-end.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

o e e
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vaga: Digital Accessibility Manager

empresa: Barclays ‘
local: Knutsford, Manchester — UK Bo\VC AN s
salario: -

atividades: Nossa ambicao é nos tornarmos a empresa FTSE mais acessivel e inclusiva. Sua ambicdo deve ser mais do que apenas

palavras, deve ser sobre como procuramos oferecer produtos e servicos de maneira inclusiva para todos 0s nossos

clientes. Desde 2012 mantemos uma equipe centralizada de acessibilidade digital, responsavel por apoiar nossas

equipes para oferecer acessibilidade por meio de governanca, parceria, treinamento e ferramentas eficazes.

O Digital Accessibility Manager atuara como especialista no assunto, focado em estreita parceria com as equipes de

negocios, design e tecnologia para ajuda-las a fornecer produtos acessiveis para todos.

« Ird agir como PM para a acessibilidade através de todo o ciclo de desenvolvimento de produto, garantindo a
governanca e eficiéncia de aplicacao no projeto;

« Ira gerenciar uma gama de solucdes de acessibilidade para permitir a entrega de produtos acessiveis;

« Abordagem pragmatica e baseada em riscos para testar e priorizar problemas de acessibilidade;

« Iré& liderar parcerias entre diferentes produtos de alto impacto para o banco para garantir que as equipes envolvidas
entendam os requisitos de acessibilidade;

« comandar e identificar oportunidades de melhorias de processos, a fim de reduzir intervencdes manuais e melhorar
metodos de trabalho;

« Utilizar insights com base em dados para criar recomendacdes para novas experiéncias e melhorias em produtos
atuais.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

experiéncia: * Compreensido completa de acessibilidade e usabilidade para pessoas com uma ampla gama de interagdes;
« Experiéncia em garantir que as solucdes de acessibilidade sejam governadas e cumpram as diretrizes;
« Compreender profundamente como pessoas utilizam as mais diversas tecnologias assistivas diariamente;
« Conhecimento em desenvolvimento web, incluindo sugestbes para melhores praticas e orientacdes a padroes.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

M e



Como eu comecel
a estudar o tema?



Tudo comecou em 2012 no evento Front-ln Sampa, mais precisamente em Outubro.

http://bit.ly/itau-frontin



Desde 2008 no Itau...
Desde 2012 envolvido com projetos de acessibilidade...
Desde 2018 focado 100% no tema...

Tl

2012
2013
2014

2015
2016
2017
2018
2019
2020

e Y i i e

Implementacdes “clandestinas” no itau.com.br e outros projetos
Estudos e aplicagbes em projetos pessoais
Chamamos o Clécio e o Horacio para apresentar uma proposta...

Migrei pra UX (mas mantive o foco em front-end e acessibilidade)
Participacdo como PO da “célula agil’ de Front-end (responsavel por criar um Guia de Estilos)
Continuo aplicando em Projetos Pessoais...

Nova estrutura e equipe, inicio das Consultorias de Acessibilidade e um foco mais fechado
Primeiros Workshops para designers e a percep¢ao de que aplicar a WCAG seria bem complicado...
Surge a primeira ideia pro Acessibilidade Toolkit (ainda um MPV e também como projeto pessoal).

Nova estrutura e equipe, com as atividades consolidadas, surge a oportunidade que eu esperava... :)
Foco 100% em Acessibilidade acelera o processo de aplicagdo, capacitacao e melhor entendimento
do cenario... Aplicacdes em Projetos Pessoais continuam (langamento do Acessibilidade Toolkit)...

Nova estrutura e equipe, agora em CX. Desenvolvimento de um planejamento estratégico (em stand-by
por conta do COVID-19), mas que envolvera todas as areas, equipes e projetos...
Aplicacao em projetos pessoais continuam...



Um breve case
do Itau...



Iniciativas dentro de CX...

M ld * Checklists
Capacitacao anual de * Especificagbes
AllY « Documentagdes
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Ha outras iniciativas em cada uma das areas (Tl, QA, Compliance, Marketing, Negocios)...



No ano de 2019 + Janeiro de 2020 capacitacao

+1900 pessoas capacitadas

divididos em

Workshop de 8h
Workshop de 4h
Workshop de 2h
Palestra Introdutoéria de 1h
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Ha um longo caminho
a percorrer ainda...
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“Aplicar acessibilidade em sites e aplicativos Link da apresentagdo:

é como voltar ao passado e criar as coisas http://bit.ly/w3c-cultura-ally
como elas sempre deveriam ter sido criadas...

uma vez construida a base,

podemos melhorar significativamente

suas experiéncias.”

OBRIGADO!

Instagram e Twitter @ msales
LinkedIn in/msales78

http://designinclusivo.com el Fraele
http://guia-wcag.com
http://marcelosales.work
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